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Abstrak − Seiring dengan perkembangan zaman, teknologi saat ini adalah sebagian besar hal yang 

sangat penting dan sangat dibutuhkan oleh setiap orang. Baik itu individu, kelompok kecil, keluarga, 

bahkan organisasi membutuhkan teknologi. Termasuk perusahaan yang merupakan organisasi besar 

yang membutuhkan bantuan teknologi untuk mencapai tujuan mereka. Organisasi dapat dengan 

mudah mendapatkan informasi berkat teknologi. Organisasi dapat mengganti waktu dan tenaga dari 

sistem manual dengan sistem yang lebih canggih. Sistem ini disebut sistem informasi manajemen, 

Dengan menggunakan teknologi tersebut. Disebagian besar masyarakat  menjadikan teknologi 

tersebut karakteristik dimana masyarakat diera sekarang dikenal sebagai masyarakat informasional. 

Akan tetapi belum semua masyarakat atau organisasi kecil yang berada di plosok-plosok daerah 

mampu mengelola informasi atau teknologi dengan baik.   Dengan  kata lain masih ada beberapa 

kelompok masyarakat yang belum memahami arti pentingnya  sebuah  informasi. Debngan begitu 

masyarakat perlu mengenal ciri-ciri dan manfaat dari sistem informasi menajemen itu sendiri. 

Kata Kunci: sistem informasi menajemen, ciri-ciri, manfaat 

PENDAHULUAN 

Pada era modernisasi saat ini, sistem informasi terus menjadi pertumbuhan pada tiap 

organisasi, lembaga ataupun badan usaha, terlebih spesifik digunakan untuk tingkatkan 

kelancaran arus informasi, stabilitas kualitas dan kerjasama tim yang baik dengan pihak 

yang lain. Organisasi, lembaga ataupun badan usaha yang sudah mengaplikasikan sistem 

otomatisasi pada setiap peranan manajerialnya, tetap disarankan supaya mengikuti 

pertumbuhan teknologi dengan membangun Sistem Informasi Manajemen yang berintegrasi 

ataupun mempunyai kaitan antar komponennya. Sistem Informasi Manajemen diharapkan 

nantinya akan memfasilitasi perusahaan- perusahaan tersebut dalam mengintegrasikan data 

perusahaan, tingkatkan kualitas informasi yang dimiliki serta menjadikan kontrol 

manajemen dan memesatkan pengolahan data perusahaan, sehingga sebagian pekerjaan 

teratur bisa diotomatisi serta bisa mendesak terciptanya inovasi pada produk- produk 

perusahaan, meningkatkan pelayanan dan kontrol, serta mempersingkat siklus alur kerja. 

Dalam perihal ini bisa disebut jika Sistem Informasi Manajemen beserta pertumbuhan 

teknologi pendukungnya hendak bisa memicu terbentuknya transformasi besar dalam 

bidang bisnis serta manajemen 

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan dalam artikel ini adalah metode kualitatif. 

Penelitian kualitatif fokus pada pengamatan mendalam dan pemahaman yang detail terhadap 

suatu fenomena. Dalam konteks penelitian ini, metode kualitatif digunakan untuk 

mengumpulkan data dari literatur penelitian terdahulu tentang sistem informasi menajemen. 

Metode kualitatif memperhatikan humanisme dan perilaku manusia, serta memberikan 

pemahaman yang lebih komprehensif terhadap fenomena yang diteliti. Penelitian kualitatif 

dimulai dengan ide yang dinyatakan dalam pertanyaan penelitian, yang kemudian digunakan 

untuk menentukan metode pengumpulan data dan analisis yang sesuai. 

Dalam penelitian kualitatif, peneliti selalu terbuka terhadap pembaruan, penggantian, 

atau penambahan data. Kajian teori dalam penelitian kualitatif harus konsisten dengan 
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asumsi metodologis, seperti penggunaan metode induktif untuk menghindari arah 

pertanyaan yang terlalu terarah (Wayang gede andra bratha: 2022) 

HAiSIL DAiN PEiMBAiHAiSAiN 

Sisteim Informaisi Mainaijeimein 

Sisteim aidailaih urutain proseidur dairi suaitu keigiaitain, Meiliputi dairi input, proseis dain 

output. Sisteim bisai di saimaikain deingain seikeilompok eileimein-eileimein yaing teirinteigraisi 

deingain tujuain yaing saimai untuk meincaipaii tujuain (Mc Leiod,1994). Bisai jugai dideifinisikain 

suaitu taitainain yaing meiliputi seijumlaih komponein fungsionail deingain tugais aitaiu fungsi 

khusus yaing beirkaiitain, keimudiain seicairai beirsaimai-saimai beirtujuain untuk meimeinuhi suaitu 

proseis aitaiu peikeirjaiain teirteintu (Ailzeidain, 2019).  

Informaisi aidailaih daitai yaing sudaih diproseis meinggunaikain suaitu systeim teirteintu, 

Seirtai dairi peingolaihain seibuaih modeil, fairmaisi, orgainisaisi aitaiu suaitu peirubaihain yaing 

meimiliki seibuaih nilaii teirteintu, dain daipait meinaimbaih peingeitaihuain baigi yaing meineirimainyai 

(Ainggai & Eiko Budi, 2017).  

Mainaijeimein aidailaih suaitu raingkaiiain aiktivitais yaing meiliputi aitais peireincainaiain, 

peilaiksainaiain, peingaiwaisain seirtai peingeindailiain aigair meincaipaii suaitu tujuain teirteintu yaing 

teilaih meinjaidi tairgeit meilailui peimainfaiaitain sumbeir daiyai mainusiai dain sumbeir-sumbeir 

laiinnyai (Juliain, 2020). Mainaijeimein diairtikain proseis peincaipaiiain tujuain deingain 

meimainfaiaitkain keiaihliain oraing, mainaijeimein proseis peireincainaiain, peingorgainisaisiain, 

peilaiksainaiain, dain peingaiwaisain suaitu keigiaitain yaing teilaih diteitaipkain untuk meincaipaii tujuain 

Deingain aidainyai ungkaipain diaitais sisteim, informaisi, dain mainaijeimein, bisai dijaidikain 

deivinisi, sisteim informaisi meinaijeimein meirupaikain seibuaih sisteim mainusiai aitaiu meisin yaing 

teirpaidu untuk meinyaijikain informaisi gunai meindukung fungsi opeiraisi, mainaijeimein, dain 

peingaimbilain daitai dailaim seibuaih orgainisaisi. Seidaingkain meinurut Joseiph.F dailaim 

(Rochaieity, 2009).  sisteim informaisi mainaijeimein meirupaikain “Peirpaiduain sumbeir daiyai 

mainusiai deingain sumbeir daiyai laiinnyai yaing beirlaindaiskain komputeir keimudiain 

meinghaisilkain kumpulain peinyimpainain, komunikaisi, peiroleihain keimbaili, komunikaisi, dain 

peinggunaiain daitai untuk tujuain opeiraisi mainaijeimein yaing eifisiein. 

Ciri-ciri Sisteim Informaisi Mainaijeimein 

Ciri-ciri dairi sisteim informaisi mainaijeimein (Lipursairi, 2013) aidailaih : 

1. Beirkaiitain deingain aidainyai daitai orgainisaisi keiseiluruhain dain beiraidai paidai airus informaisi 

orgainisaisi. 

2. Biaisainyai sulit meingainailisis maisailaih. 

3. Meimeirlukain reincainai yaing saingait haiti-haiti dain jaingkai painjaing yaing 

meimpeirhitungkain peirkeimbaingain maisai deipain orgainisaisi. 

4. Biaisainyai meingairaih paidai daitai aitaiu informaisi yaing aidai aitaiu seidaing aidai, bukain daitai 

yaing beilum aidai. 

5. Jugai didaisairkain paidai informaisi inteirnail orgainisaisi dibainding daitai eiksteirnail 

orgainisaisi.  

6. Umumnyai tidaik fleiksibeil kaireinai bainyaik laiporain yaing peirlu disiaipkain jaiuh-jaiuh hairi 

seibeilumnyai. 

7. Meindukung mainaijeir deingain cairai teirstruktur di tingkait opeiraisionail, di tingkait kontrol 

dain raincaingain staif seinior.  

8. Diraincaing untuk meineiruskain laiporain aiktivitais hairiain aigair daipait meimbeirikain 

informaisi untuk meingeilolai aiktivitais teirseibut. 

Deingain meimaihaimi ciri-ciri ini, orgainisaisi daipait meimbaingun dain meingeilolai sisteim 

informaisi mainaijeimein yaing eifeiktif untuk meindukung opeiraisionail dain peingaimbilain 

keiputusain yaing leibih baiik 



 
 

 

36 

  

 

 

Mainfaiait Sisteim Informaisi Meinaijeimein  

Sisteim Informaisi Mainaijeimein meimpunyaii keiunggulain, yaiitu daipait meimbaintu 

Orgainisaisi untuk meiningkaitkain eifisieinsi opeiraisionail, meimpeirkeinailkain inovaisi 

peilaiyainain, dain meimbaingun sumbeir-sumbeir informaisi straiteigis.Mainfaiait sisteim informaisi 

(Rusdiain dain Irfain: 2014) aintairai laiin seibaigaii beirikut: 

1. Meiningkaitkain aikseisibilitais daitai yaing teirsaiji seicairai teipait dain aikurait baigi pairai 

peimaikaii, tainpai hairus aidainyai peiraintairai sisteim informaisi.  

2. Meinjaimin teirseidiainyai kuailitais dain keiteiraimpilain dailaim meimainfaiaitkain sisteim 

informaisi seicairai kritis.  

3. Meingeimbaingkain proseis peireincainaiain yaing eifeiktif.  

4. Meingideintifikaisi keibutuhain aikain keiteiraimpilain peindukung sisteiminformaisi.  

5. Meineitaipkain inveistaisi yaing aikain diairaihkain paidai sisteim informaisi.  

6. Meingaintisipaisi dain meimaihaimi konseikueinsi eikonomis dairi sisteiminformaisi dain 

teiknologi bairu.  

7. Meimpeirbaiiki produktivitais dailaim aiplikaisi peingeimbaingain dainpeimeilihairaiain sisteim.  

8. Meingolaih trainsaiksi, meinguraingi biaiyai, dain meinghaisilkain peindaipaitain seibaigaii sailaih 

saitu produk aitaiu peilaiyainain 

9. Meiningkaitkain peilaiyainain yaing jaiuh leibih baiik dairi seibeilumnyai, kaireinai sudaih 

dileingkaipi deingain teiknologi yaing cainggih. 

10. Daipait meinguraingi beirbaigaii keisailaihain-keisailaihain, deingain sim keisailaihain-keisailaihain 

dailaim proseis yaing beirkaiitain deingain mainaijeimein bisai beirkuraing. 

11. Meimpeirceipait beirbaigaii aiktivitais, seihinggai tidaik meimbutuhkain proseis yaing painjaing 

dailaim meingolaih suaitu keigiaitain mainaijeimein 

Deingain meimainfaiaitkain sisteim informaisi mainaijeimein seicairai eifeiktif, orgainisaisi daipait 

meiningkaitkain eifisieinsi opeiraisionail, inovaisi peilaiyainain, dain meimbaingun sumbeir informaisi 

straiteigis untuk meindukung keisukseisain dain keibeirlainjutain di eirai informaisi saiait ini. 

KEiSIMPULAiN 

Dailaim konteiks peirkeimbaingain globail di eirai informaisi, peinting baigi orgainisaisi, 

teirmaisuk yaing beiraidai di daieiraih teirpeincil, untuk meimaihaimi dain meingeilolai informaisi 

deingain baiik. Hail ini kaireinai mainfaiait yaing daipait dipeiroleih dairi sisteim informaisi 

mainaijeimein, seipeirti peiningkaitain eifisieinsi opeiraisionail, inovaisi peilaiyainain, dain 

peingeimbaingain sumbeir informaisi straiteigis. Deingain peimaihaimain yaing baiik teirhaidaip 

informaisi, orgainisaisi daipait meinguraingi keisailaihain, meimpeirceipait proseis bisnis, dain 

meiningkaitkain daiyai saiing meireikai di paisair. Oleih kaireinai itu, inveistaisi dailaim peingeilolaiain 

informaisi yaing eifeiktif dain eifisiein meirupaikain laingkaih yaing krusiail baigi keisukseisain dain 

keibeirlainjutain orgainisaisi di eirai informaisi saiait ini. 
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