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Abstrak — Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak penerapan aplikasi e-PIT
(Penangkapan lkan Terukur Secara Elektronik) terhadap keagenan kapal perikanan di Pelabuhan
Perikanan Baran, Kabupaten Karimun. Aplikasi e-PIT dikembangkan oleh Direktorat Jenderal
Perikanan Tangkap untuk meningkatkan efisiensi operasional, pengelolaan sumber daya, dan
transparansi dalam sektor perikanan. Penelitian ini mengidentifikasi dampak positif seperti efisiensi
waktu dan pengurangan kesalahan manual, serta tantangan seperti resistensi pengguna dan risiko
keamanan data. Hasil penelitian diharapkan menjadi landasan pengembangan kebijakan dan strategi
dalam mendukung transformasi digital di sektor maritim.
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PENDAHULUAN

Industri perikanan memainkan peran penting dalam perekonomian Indonesia,
khususnya di daerah pesisir seperti Kabupaten Karimun. Pelabuhan Perikanan Baran
merupakan salah satu pusat kegiatan perikanan yang mendukung aktivitas nelayan lokal dan
nasional. Dalam upaya untuk meningkatkan daya saing dan keberlanjutan sektor perikanan,
Direktorat Jenderal Perikanan Tangkap telah mengembangkan aplikasi e-PIT, sebuah
platform digital yang dirancang untuk mengelola data dan operasi perikanan secara efisien.
Namun, implementasi aplikasi ini tidak terlepas dari tantangan, seperti adaptasi pengguna,
pengembangan infrastruktur, dan integrasi dengan proses bisnis tradisional. Oleh karena itu,
penelitian ini penting untuk mengevaluasi dampak aplikasi e-PIT pada keagenan kapal
perikanan di Pelabuhan Perikanan Baran.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan data yang
dikumpulkan melalui teknik observasi, wawancara, dan analisis dokumen. Data primer
diperoleh dari wawancara dengan staf keagenan kapal perikanan dan kru kapal, sementara
data sekunder mencakup dokumen perusahaan, laporan penggunaan aplikasi e-PIT, dan
literatur akademis. Analisis data dilakukan secara tematik untuk mengidentifikasi pola dan
hubungan yang relevan dengan dampak penerapan aplikasi e-PIT.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Dampak Positif:
Penerapan aplikasi e-PIT telah membawa berbagai manfaat positif, antara lain:

» Efisiensi Operasional: Proses administrasi seperti pengajuan dokumen keberangkatan
dan kedatangan kapal yang sebelumnya manual sekarang dapat dilakukan secara
digital, mengurangi waktu dan tenaga yang dibutuhkan.

* Transparansi dan Akuntabilitas: Sistem ini memudahkan dalam membayar PNBP hasil
tangkapan ikan, memudahkan pengawasan oleh otoritas pelabuhan dan
kesyahbandaran perikanan.

* Kemudahan Akses Informasi: Data operasional kapal dapat diakses secara real-time
oleh berbagai pihak, termasuk operator kapal, staf pelabuhan, dan regulator.

* Pengurangan Kesalahan Manual: Dengan otomatisasi proses, risiko kesalahan manusia
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seperti penginputan data yang salah menjadi lebih kecil.
Dampak Negatif:

Di sisi lain, implementasi aplikasi e-PIT juga menghadapi sejumlah tantangan:

* Ketergantungan pada Teknologi: Sistem ini sangat bergantung pada konektivitas
internet dan stabilitas server. Gangguan teknis dapat menghambat operasional.

* Resistensi Pengguna: Kru kapal dan staf pelabuhan yang terbiasa dengan sistem
manual menghadapi kesulitan dalam beradaptasi dengan teknologi baru.

* Risiko Keamanan Data: Sistem digital rentan terhadap ancaman siber seperti
peretasan, sehingga memerlukan langkah-langkah pengamanan tambahan.

* Kebutuhan Infrastruktur: Daerah dengan akses internet yang terbatas menghadapi
hambatan signifikan dalam mengimplementasikan aplikasi ini.

Analisis Persepsi Pengguna:

Hasil wawancara menunjukkan bahwa sebagian besar pengguna mengapresiasi
manfaat aplikasi e-PIT dalam meningkatkan efisiensi. Namun, beberapa menyatakan
kekhawatiran terhadap kebutuhan membayar PNBP sebelum penjualan hasil tangkapan,
yang dapat memengaruhi arus kas mereka. Selain itu, gangguan teknis pada aplikasi sering
menjadi sumber frustrasi di kalangan pengguna.

KESIMPULAN

Penelitian ini menemukan bahwa aplikasi e-PIT memberikan kontribusi positif dalam
hal efisiensi operasional, transparansi, dan pengurangan kesalahan manual di Pelabuhan
Perikanan Baran. Namun, tantangan seperti adaptasi teknologi, resistensi pengguna, dan
infrastruktur yang tidak memadai perlu diatasi untuk memastikan keberhasilan implementasi
jangka panjang.
Saran

Diperlukan pelatihan dan edukasi yang lebih intensif bagi pengguna, peningkatan
infrastruktur digital, serta integrasi dengan sistem lain untuk memaksimalkan manfaat
aplikasi e-PIT. Selain itu, pengawasan berkala terhadap operasional sistem dapat membantu
mengidentifikasi dan mengatasi kendala yang muncul.
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